
Naam instelling: Zorgcentrum De Stilen  

Adres: Longway 2 
           8881 CN West-Terschelling 
tel. nr. 0562 - 446400 
website: www.znb.nl 

Signatuur  

neutraal 

Behandelmogelijkheden  

Zorgcentrum de Stilen biedt een combinatie van verzorging en 
verpleeghuiszorg, waardoor het zorgcentrum in staat is verschillende 
vormen van zorg aan te bieden: 

40 verzorgingshuisappartementen 
20 verpleeghuisplaatsen (waarbij psychogeriatrie en somatiek) 
dagbehandeling 
dagverzorging 
kortdurende opname 

De Stilen ligt aan de rand van West-Terschelling en is gesitueerd in een 
parkachtige omgeving. Vele verzorgingshuisappartementen kijken uit op 
vuurtoren De Brandaris.  

Palliatieve zorg  

• Huisdieren mogen onder voorwaarden mee. De familie kan blijven 
slapen. Ook is er de mogelijkheid om eten en drinken te krijgen. In 
De Stilen doet men aan tender loving care, dat wil zeggen dat de 
patiënt zo goed mogelijk verzorgd wordt. Bij tender loving care 
wordt de pijn bestreden, onrustbestrijding en het bestrijden van de 
lichamelijke klachten. Palliatieve zorg wordt verleend door 
verpleeghuisarts, fysiotherapeut, ergotherapeut, verzorging.  

• Pijn- en symptoombestrijding. De arts schrijft de medicatie voor en 
de verzorgende voert het uit.  

• Communicatie over pijn- en symptoombestrijding. Door 
zorgcoördinator.  

• Informatie over het ziekteproces. Door arts en zorgcoördinator.  
• Emotionele steun bij verwerking terminale ziekte. Verzorgingsteam.  
• Steun bij problemen tussen patiënt en naasten. Maatschappelijk 

werk en extern.  
• Spirituele begeleiding en rituelen. Predikant.  
• Begeleiding bij beslissing rond het levenseinde. Zelf in staat in 

overleg met de familie. Gebeurt door de arts en zorgcoördinator.  



• Ondersteuning bij dagelijkse levensverrichtingen en zorgtaken. 
Verzorging.  

• Ondersteuning bij afscheid nemen en praktische zaken. Door de 
teamleden en de zorgcoördinator.  

• Steun bij verliesverwerking De nazorg wordt verleend door 
zorgcoördinator. Er vindt na verloop van tijd een gesprek plaats met 
de familie.  



Naam instelling: Talma Sionsberg  

Adres: Birdaarderstraatweg 68 
           9101 DA Dokkum 
tel. nr. 0519 - 291366 
website: www.talmasionsberg.nl 

Signatuur  

Protestants Christelijk 

Beddencapaciteit  

Talma Sionsberg beschikt over één High Care Hospice bed. 
Opnamecriterium is wel dat de levensverwachting korter dan drie 
maanden is. 

Behandelmogelijkheden  

Verzorging in de Oase 
In de Oase staat niet meer de ziekte, maar de mens en diens naasten 
voorop. Als uitgangspunt worden de behoeften en wensen maar ook de 
mogelijkheden van de gast genomen. Er wordt niet alleen hulp geboden 
om zo waardig mogelijk te sterven, maar ook om zo goed mogelijk te 
leven. De geboden zorg bestaat uit palliatieve zorg. Dit is zorg gericht op 
pijnbestrijding en klachtenbeheersing, waardoor de gast zo min mogelijk 
hinder van zijn of haar ziekte ondervindt. Zo ontstaat gelegenheid voor 
het nemen van afscheid en voor het samen beleven van zinvolle 
momenten in de laatste levensfase. Er is dan ook veel aandacht voor 
begeleiding op psychisch, geestelijk en sociaal vlak. De verzorging wordt 
gegeven door gemotiveerde, in teamverband werkende verzorgenden die 
gespecialiseerd zijn in het geven van zorg in het laatste stadium van de 
ziekte. Het team bestaat onder andere uit een verpleeghuisarts, 
ziekenverzorgenden en een geestelijk verzorger (pastor). Zij voeren 
regelmatig overleg met elkaar en met de gast om zo goed mogelijke zorg 
te kunnen bieden in soms snel veranderende situaties. Er wordt 24 uur 
per dag zorg geboden. Familie en naasten worden uitgenodigd om zoveel 
als gewenst aanwezig te zijn en een deel van de zorg op zich te nemen.  

Palliatieve zorg  

De Oase is een verpleegruimte in het verpleeghuis van Talma Sionsberg in 
Dokkum waar zorg geboden wordt aan mensen die in hun laatste 
levensfase verkeren. In het beleid staat dat de wensen en behoeften van 
de patiënt centraal staan. De Oase is ingericht als een gewone huiskamer 
met een warme uitstraling. In deze huiskamer is onder andere een bed, 
een zithoek, een eethoek en een keukenblok aanwezig. De Oase biedt een 
huiselijke sfeer waar privacy en een ongestoorde situatie zijn gewaarborgd 



en waar, indien nodig, passende zorg en verpleging geboden wordt. Met 
deze vorm van zorg wordt de mogelijkheid geboden om de laatste 
levensfase op een zinvolle en waardige wijze te beleven, eventueel in 
aanwezigheid van familie en naasten. 
Wanneer kan een opname in de Oase plaatsvinden? 
De Oase is bedoeld voor mensen die in hun laatste levensfase verkeren en 
thuis moeilijk of niet meer verzorgd kunnen worden, bijvoorbeeld omdat 
de behandeling van de ziekte te zwaar is of omdat de verzorging te zwaar 
wordt voor de naasten. Maar ook bewoners van verpleeg- en 
verzorgingshuizen en mensen die in het ziekenhuis zijn opgenomen, 
kunnen in de Oase worden opgenomen. 
Faciliteiten: De Oase is gesitueerd op een rustige plek in het verpleeghuis. 
De Oase heeft tevens een eigen toegang tot een terras en de binnentuin 
van Talma Sionsberg. Voor familie en vrienden bestaat gelegenheid tot 
overnachten, zowel in de Oase zelf als in de nabijgelegen logeerkamer. De 
gast heeft ruime mogelijkheid om dierbare spullen mee te nemen, zoals 
schilderijen of kleine meubels. Een geluidsinstallatie en een tv zijn 
aanwezig. Maaltijden kunnen in de Oase door de instelling worden 
verstrekt. Eten en drinken mogen indien gewenst zelf worden 
meegenomen: er is een koelkast aanwezig. Kleding en beddengoed 
kunnen door de instelling worden gewassen. 
De familie kan blijven slapen op een stretcher op de kamer van de patiënt 
of in een pensionkamer in het verpleeghuis. De kosten voor de 
pensionkamer zijn ca. 2 à 3 euro. Dit zijn de kosten voor het beddengoed. 
In het kernteam voor palliatieve zorg zitten verpleegkundigen, 
verzorgenden, de verpleeghuisarts en de geestelijke verzorger. 
De verpleeghuisarts van Talma Sionsberg is gespecialiseerd in hospice-
zorg. 
Verpleeghuisarts komt 5 dagen per week langs. Dit om de pijnmedicatie 
goed af te stemmen op de patiënt. De geestelijke verzorger biedt zijn 
diensten aan voor alle patiënten, ook al zijn ze niet gelovig. De geestelijke 
verzorger komt ongeveer 2 à 3 keer per week langs. Eventueel kan de 
fysiotherapeut langs komen in verband met ademhalingsoefeningen of 
decubituspreventie. De verpleegkundige en verzorgende zitten in het 
basispakket voor de verpleging/verzorging van de patiënt. Talma 
Sionsberg heeft een contract met de VTZ. Hier maken ze gebruik van 
wanneer er een patiënt is opgenomen die weinig tot geen mantelzorgers 
heeft. Pijn- en symptoombestrijding, het instellen van pijnmedicatie. Als 
de pijn ondraaglijk wordt dan gaat men over op sedatie. Dit houdt in dat 
een patiënt vaak in een coma wordt gebracht. 
Communicatie over pijn- en symptoombestrijding, gebeurt door 
verpleeghuisarts. 
Informatie over het ziekteproces, basis wordt in ieder geval voorgelicht. 
Wat men niet weet vraagt men in het naast gelegen ziekenhuis of haalt 
men van internet. 
Emotionele steun bij verwerking terminale ziekte, de verpleging neemt 
haar tijd voor gesprekken. ook verpleeghuisarts, geestelijke verzorger. 
Ook praat men met de familie hoe het met hen gaat. 



Steun bij problemen tussen patiënt en naasten, zie hierboven 
Spirituele begeleiding en rituelen, komt zeer weinig voor. Als er vraag 
naar is zal men er ook alles aandoen om het voor elkaar te krijgen. 
Begeleiding bij beslissing rond het levenseinde, dit gebeurt meestal door 
de verpleeghuisarts en geestelijke verzorger. 
Ondersteuning bij dagelijkse levensverrichtingen en zorgtaken, 
verpleging/verzorging 
Ondersteuning bij afscheid nemen en praktische zaken. Als de 
verpleging/verzorging het vermoeden heeft dat het niet zo lang meer 
duurt, belt men onmiddellijk de familie. Als de familie en de patiënt er 
behoefte aan heeft, dan wordt er voorgelicht hoe het stervensproces 
verloopt. 
Steun bij verliesverwerking, de verpleging/verzorging gaat altijd naar 
condoleanties van een overleden patiënt. Er wordt altijd een kaart 
gestuurd. Na 6 weken vindt er een afsluitend gesprek plaats met de 
familie. De familie kan te allen tijde de geestelijke verzorger bellen als zij 
daar behoefte aan hebben. 



Naam instelling: Zorgcentrum Nieuw Toutenburg  

Adres: Zomerweg 75 
           9257 ME Noordbergum 
tel. nr. 0511 - 479479 
website: www.znb.nl 

Signatuur  

neutrale instelling 

Beddencapaciteit  

Nieuw Toutenburg beschikt over een aantal één-persoonskamers die 
worden gebruikt voor palliatieve zorg. 

Behandelmogelijkheden  

Nieuw Toutenburg is een psychogeriatrisch verpleeghuis waar de 
bewoners in leefgroepen van 6 tot 15 personen wonen. In het 
verpleeghuis wonen mensen die door achteruitgang van hun geestelijke 
vermogens en stoornissen in het geheugen niet meer in staat zijn 
zelfstandig te wonen. Binnen de leefgroepen worden de activiteiten en de 
zorg aangepast aan de mogelijkheden van de bewoners. Dit werkt eraan 
mee dat bewoners zichzelf kunnen zijn en er zoveel mogelijk ingegaan kan 
worden op de mogelijkheden en beperkingen die men heeft. In een 
gemoedelijke sfeer werken professionele mensen, maar ook vrijwilligers, 
aan het welbevinden van de bewoners. Belangrijk vinden wij een 
respectvolle benadering. De landelijke omgeving en de met zorg 
ingerichte tuinen bevorderen het contact met de buitenwereld en bieden 
een gevoel van ruimte. 
In de behandeling en verzorging wordt familie betrokken. Er is overleg, 
men kan wanneer men dit wenst meehelpen in de verzorging en er zijn 
mogelijkheden om te participeren in bewonersbesprekingen. 

Palliatieve zorg  

In Nieuw Toutenburg mogen huisdieren. Ook de familie kan blijven slapen. 
Er wordt dan een bed naast het bed van de patiënt gezet. De familie heeft 
ook de mogelijkheid om eten en drinken te nuttigen in Nieuw Toutenburg. 
Palliatieve zorg wordt verleend door de verpleeghuisarts, verzorgenden, 
verpleegkundigen, geestelijke verzorger, muziektherapeut. 

• Pijn- en symptoombestrijding. Gebeurt door de verpleeghuisarts. De 
verpleging/ verzorging observeert, zodat men een ideale 
pijnbestrijding kan geven.  

• Communicatie over pijn- en symptoombestrijding, hier wordt over 
gesproken met de familie.  



• Informatie over het ziekteproces.  
• Emotionele steun bij verwerking terminale ziekte. Door de 

verpleging. Er vinden gesprekken plaats met de verpleeghuisarts. 
Ook informele gesprekken met de familie wordt meestal met de 
verpleeghuisarts en de verpleging gedaan.  

• Steun bij problemen tussen patiënt en naasten  
• Spirituele begeleiding en rituelen, door geestelijke verzorger.  
• Begeleiding bij beslissing rond het levenseinde. Dit wordt besproken 

met de familie.  
• Ondersteuning bij dagelijkse levensverrichtingen en zorgtaken.  
• Ondersteuning bij afscheid nemen en praktische zaken  
• Steun bij verliesverwerking. Na het overlijden wordt er een 

herdenkingsdienst gehouden. Dit gebeurt meestal vanuit Nieuw 
Toutenburg zelf. Er vindt ook een formeel nagesprek plaats met de 
familie.  



Naam instelling: Thuiszorg het Friese Land  

Adres: Tesselschadestraat 29 
           Postbus 417 
           8901 BE Leeuwarden 
tel. nr. 058-2337474 

Signatuur  

neutraal 

Behandelmogelijkheden  

Het Friese Land biedt thuiszorg en jeugdgezondheidszorg in Friesland. 
Daarnaast kunt u bij ons terecht voor een aantal specifieke diensten, zoals 
voedings- en dieetadvisering, dienstverlening aan ouderen, uitleen van 
verpleegartikelen en hulpmiddelen en De Friese Zorgwinkel.  
Noflik Thús Wat we met onze zorg en dienstverlening willen bereiken? Het 
beste laat zich dat omschrijven met twee Friese woorden: 'Noflik Thús'. 
Dit betekent genoeglijk, behaaglijk, prettig, tevreden, knus en gezellig 
tegelijk. We willen dat onze cliënten zich Noflik Thús voelen, vertrouwd en 
comfortabel in de eigen thuissituatie. Met goede zorg en persoonlijke 
aandacht dragen we ons steentje daaraan bij. 
Voor meer informatie over onze zorg en dienstverlening 

U kunt bij Het Friese Land terecht voor:  

• Verpleging en verzorging  
• Specialistische thuisverpleging  
• Gespecialiseerde verzorging  
• Huishoudelijke verzorging  
• Alphabemiddeling  
• Voorlichting en advies over astma/COPD, reuma en diabetes  
• Voedings- en dieetadvisering  
• Jeugdgezondheidszorg 0-4 jarigen  
• Uitleen van verpleegartikelen en hulpmiddelen  
• Cursussen en dienstverlening aan ouderen  
• De Friese Zorgwinkel  

Palliatieve zorg 

Bij Thuiszorg het Friese Land staan de wensen/behoeften van de patiënt 
centraal.  
De wijkverpleegkundige en de wijkziekenverzorgende verrichten de 
activiteiten, in nauwe samenwerking met de huisarts, op het gebied van 
palliatieve zorg. De zorg wordt goed op elkaar afgestemd, door overleg en 
rapportages.  
De activiteiten die worden verricht op het gebied van palliatieve zorg: 



Pijn- en symptoombestrijding: in overleg met de huisarts en het 
specialistisch team (bestaat uit verpleegkundigen) speelt in het uitvoeren 
een grote rol. 
Communicatie over pijn- en symptoombestrijding: overleg tussen 
huisarts, patiënt en wijkverpleegkundige. 
Informatie over het ziekteproces: wordt gegeven door huisarts en 
wijkverpleegkundige. 
Emotionele steun bij verwerking van terminale ziekte: de thuiszorg heeft 
hierin een rol, maar wordt ook wel doorverwezen naar maatschappelijk 
werk of VTZ (Vrijwillige Terminale Zorg). 

Spirituele begeleiding en rituelen: doorverwijzing naar geestelijk 
verzorger. 
Begeleiding bij beslissing rond het levenseinde: wordt gedaan door 
huisarts. 
Ondersteuning bij dagelijkse levensverrichtingen en zorgtaken: 
wijkverpleegkundige en wijkziekenverzorgende. 
Ondersteuning bij afscheid nemen en praktische zaken: 
wijkverpleegkundige belt huisarts en heeft daarna een adviserende rol.  
Steun bij verliesverwerking: Brengt een rouwbezoek. Op uitnodiging naar 
begrafenis of crematie. 



 


